EscoladasVIRTUDES

cooperc de ensino polivalente e artistico,

CODIGO DE BOA CONDUTA

PARA A PREVENGCAO E COMBATE AO ASSEDIO NO TRABALHO

PREAMBULO

O presente Codigo de boa conduta para a prevencdo e combate ao assédio no trabalho resulta do
envolvimento e dos contributos das/os cooperadoras/es da ESCOLA DAS VIRTUDES — COOPERATIVA
DE ENSINO POLIVALENTE ARTISTICO, C.R.L. e tem como principio a valorizacdo de todos os
trabalhadores/as da entidade empregadora, promovendo o respeito a diversidade, a cooperacdo e ao
trabalho em equipa. Pelo seu dmbito, persuade todos/todas aqueles/as sobre a necessidade de
construcao de um ambiente de trabalho saudavel, através da promocdo de valores éticos, morais e
legais, com respeito pelos valores da ndo discriminacdo e de combate contra o assédio moral e sexual
no trabalho. Este cddigo assume-se ainda como instrumento privilegiado na resolucao de questdes
éticas relacionadas com a pratica de assédio moral e/ou sexual, garantindo a conformidade deste com

as praticas legais a que estd sujeita.
FINALIDADES A CUMPRIR PELA ESCOLA DAS VIRTUDES

Este documento tem como finalidade a prevengdo e combate da pratica de assédio moral e sexual no
trabalho, contribuindo para que o local de trabalho seja reconhecido como um exemplo de
integridade, responsabilidade e rigor, visando garantir a salvaguarda da integridade moral dos/as
seus/as trabalhadores/ as ou colaboradores/as e assegurar o seu direito a condi¢des de trabalho que

respeitem a sua dignidade individual.

DEFINICOES E CLARIFICACAO DE CONCEITOS
ASSEDIO SEXUAL

O assédio sexual é um conjunto de comportamentos indesejados, percecionados como abusivos de

natureza fisica, verbal ou ndo verbal, podendo incluir tentativas de contacto fisico perturbador,



pedidos de favores sexuais com o objetivo ou efeito de obter vantagens, chantagem e mesmo uso de
forca ou estratégias de coacdo da vontade da outra pessoa. Geralmente sdo reiterados podendo
também ser Unicos e de caracter explicito e ameagador. O assédio sexual, desmultiplicado em quatro

dimensdes pode ser caracterizado por:
Insinuag¢des sexuais:

e Piadas ou comentarios sobre o seu aspeto que o tenham ofendido;
e Piadas ou comentarios ofensivos sobre o seu corpo;

e Piadas ou comentdrios ofensivos de cardcter sexual.
Atencao sexual ndo desejada:

e Convites para encontros indesejados;

e Propostas explicitas e indesejadas de natureza sexual;

e Propostas indesejadas de caracter sexual através de e-mail, sms ou através de sites e redes
sociais;

e Telefonemas, cartas, sms, e-mails ou imagens de caracter sexual ofensivos;

e Olhares insinuantes;

e Perguntas intrusivas e ofensivas acerca da vida privada.
Contacto fisico e agressao sexual:

e Contactos fisicos ndo desejados (tocar, mexer, agarrar, apalpar, beijar ou tentar beijar);

e Agressdo ou tentativa de agressao sexual.
Aliciamento:

o Pedidos de favores sexuais associados a promessas de obtengao de emprego ou melhoria das

condigdes de trabalho.
ASSEDIO MORAL

O assédio moral é um conjunto de comportamentos indesejados percecionados como abusivos,
praticados de forma persistente e reiterada podendo consistir num ataque verbal com conteudo
ofensivo ou humilhante ou em atos subtis, que podem incluir violéncia psicoldgica ou fisica. Tem como
objetivo diminuir a autoestima da/s pessoa/s alvo e, em ultima instancia pér em causa a sua ligacdo
ao local de trabalho. As vitimas sao envolvidas em situa¢des perante as quais tém em geral dificuldade
em defender-se. Tal como o assédio sexual, o assédio moral pode ser operacionalizado em quatro

dimensoes:



Isolamento social:

e Terem promovido o seu isolamento ou falta de contacto em relagdo a colegas;

e Terem promovido o seu isolamento ou falta de contacto com chefias.
Perseguicao profissional:

e Definicdo de objetivos impossiveis de atingir;
e Desvalorizagdo sistematica do trabalho;

e FuncOes desadequadas.
Intimidagao:

e Ameacas sistematicas de despedimento;

e Ter sido alvo de situagGes de stress com o objetivo de provocar descontrolo.
Humilhagao pessoal:
e Ter sido humilhado devido a caracteristicas fisicas psicoldgicas ou outras.
COOMPROMISSO E RESPONSABILIDADES DA ESCOLA DAS VIRTUDES

CAPITULO |
Disposi¢oes introdutdrias
Artigol.2 Objeto
O presente Codigo de Conduta estabelece um conjunto de principios que devem ser observados no
cumprimento das atividades desenvolvidas pela Cooperativa Escola das Virtudes constituindo um
instrumento autorregulador, bem como a expressao de uma politica ativa por forma a dar a conhecer,
evitar, identificar, eliminar e punir situacées e comportamentos suscetiveis de consubstanciar assédio
no trabalho.
Artigo 2.2 Ambito de aplicagdo

1. O presente Cddigo de Conduta para a Prevencdo e Combate ao Assédio no Trabalho aplica-se a
todas as pessoas singulares e coletivas que mantenham relagGes profissionais com a Escola das

Virtudes, ainda que a titulo ocasional ou temporario.

Artigo 3.2Principios Gerais
1. Todos aqueles que se incluem no ambito de aplicagdo do presente Cédigo devem atuar em
conformidade com o mesmo, respeitando os principios de ndo discriminagdo e de combate ao assédio

no trabalho.



2. E proibida a adog¢io de comportamentos discriminatérios, de forma direta ou indireta,
nomeadamente com base na ascendéncia, idade, sexo, orientagdo sexual, identidade de género,
estado civil, situacdo familiar, situacdao econdmica, instrugao, origem ou condig¢do social, patriménio
genérico, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doenca crénica, nacionalidade, origem étnica,
raca ou cor, territdrio de origem, lingua, religiao, convic¢des politicas ou ideolégicas e filiagao sindical.
3. E proibida a pratica de assédio dentro e fora do local de trabalho ou do horario normal de trabalho,

por razdes relacionadas com este.

Artigo 4.2 RelagGes Internas
1. Todos/as os/as abrangidos/as por este Codigo de Conduta devem, na sua conduta interpessoal,
promover a existéncia de relagdes cordiais e saudaveis, designadamente, adotando os seguintes
comportamentos:
a) Fomentar o respeito pelo préximo, disponibilidade para o outro, partilha de informacao,
espirito de equipa e de pertenca a Cooperativa;
b) Agir com cortesia, bom senso e autodominio na resolugdo das situacdes que se lhes
apresentem em contexto profissional;
c) Abster-se de qualquer comportamento que possa intervir como normal desempenho da sua

funcgao.

Artigo 5.2 Definicao de assédio

1. Entende -se por assédio no trabalho a pratica de um comportamento indesejado, nomeadamente
aquele que seja baseado em fator de discriminagdo, praticado aquando do acesso ao emprego, no
proprio emprego, trabalho ou formagdo profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou
constranger a pessoa visada, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidatdrio, hostil,
degradante, humilhante ou desestabilizador.

2. O assédio moral consiste, designadamente, em ataques verbais de conteddo ofensivo,
constrangedor ou humilhante, e fisicos, abusivos, abrangendo a violéncia fisica e/ou psicoldgica, com
carater persistente e reiterado.

3. O assédio sexual é o comportamento indesejado de caracter sexual, sob forma verbal, ndo verbal

ou fisica, com o objetivo ou efeito referido no nimero 1 do presente artigo.



Artigo 6.2 Formas de assédio
O assédio pode adotar as seguintes configuracdes:
1. Vertical de sentido descendente, quando praticado por superior hierarquico e/ou chefia direta
para com dependente hierarquico;
2. Vertical de sentido ascendente, quando praticado por dependente hierarquico para com a chefia
direta e/ou superior hierarquico;
3. Horizontal, quando praticado por colegas de trabalho;

4. Outro, quando praticado por terceiros.

Artigo 7.2 Comportamentos ilicitos

1. Sdo considerados ilicitos os seguintes comportamentos, em si mesmo suscetiveis de configurar
pratica de assédio moral, sem prejuizo de outros comportamentos poderem, igualmente, vir a
configurar pratica de assédio moral:

a) Desvalorizar e desqualificar sistematicamente o trabalho de colegas ou subordinados/as;

b) Promover o isolamento social;

c) Ridicularizar sistematicamente, de forma direta ou indireta, uma caracteristica pessoal;

d) Intimidar, por meio de ameacas sistematicas, de despedimento;

e) Estabelecer sistematicamente objetivos inexequiveis;

f) Atribuir sistematicamente funcGes desadequadas a respetiva a categoria profissional;

g) Nao atribuir quaisquer fungdes profissionais, violando o direito a ocupagado efetiva do posto

de trabalho;

h) Sonegar discriminadamente e sistematicamente informagGes necessarias ao desempenho das

func¢des de colegas ou de subordinados/as ou relativas ao funcionamento dos servigos;

i) Dar sistematicamente instrugdes de trabalho confusas e imprecisas;

j) Pedir sistematicamente trabalhos urgentes, sem que essa urgéncia seja necessaria;

k) Insinuar sistematicamente que o/a trabalhador/a ou colega de trabalho tem problemas

mentais ou familiares;

I) Fazer observacdes com conteldo ofensivo referentes ao sexo, raga, op¢ao sexual ou religiosa,

deficiéncias fisicas, problemas de salide, de colegas ou subordinados/as;

m) Transferir o/a trabalhador/a de sector ou de local de trabalho com a clara intencdo de

promover o seu isolamento;

n) Exercer sistematicamente conduta intimidatéria sobre o/a trabalhador/a;



o) Criar sistematicamente situaces objetivas de stress que provoquem no/a destinatario/a da

conduta o seu descontrolo, designadamente alteracGes ou transferéncia sistematicas de local de

trabalho.
2. Sdo considerados ilicitos os seguintes comportamentos, em si mesmo suscetiveis de configurarem
a pratica de assédio sexual, sem prejuizo de outros comportamentos poderem, igualmente, vir a
configurar pratica de assédio sexual:

a) Insinuar piadas ou comentarios ofensivos sobre o aspeto e/ou corpo e/ou de caracter sexual;

b) Realizar telefonemas, enviar cartas, mensagens, imagens ou e-mails indesejados, de caracter

sexual ofensivos;

¢) Promover de modo excessivo o contato fisico intencional e ndo solicitado ou provocar

abordagens fisicas desnecessarias;

d) Apresentar convites e pedidos de favores sexuais associados a promessa de obtencdo de

emprego ou melhoria das condi¢bes de trabalho, estabilidade no emprego ou na carreira

profissional, podendo esta relagdo ser expressa e direta ou meramente insinuada.

e) Agredir ou tentar agredir sexualmente;

f) Efetivar propostas explicitas e indesejadas de natureza sexual, através de e-mails, sms ou

redes sociais.

CAPITULO Il
Procedimento interno
Artigo 8.2
Denuncia

1. Qualquer pessoa que se considere vitima de assédio moral ou sexual nos termos constantes deste
Cdédigo deve comunicar a situagdo ao seu superior hierarquico, imediato ou, na auséncia deste, ao
Presidente do Conselho de Administracdo ou a quem for delegada esta competéncia.
2. Todos/as os/as que tenham conhecimento de praticas irregulares suscetiveis de indiciar situagdes
de assédio ou que um/uma trabalhador/a, cooperador/a praticou infracdo disciplinar por praticas de
assédio, devem participa-la a qualquer superior hierdrquico daquele e devem prestar a devida
colaboragdo no processo disciplinar e em eventuais processos de outra natureza a que haja lugar.
3. Sempre que a Escola das Virtudes tome conhecimento da violagao das disposi¢cdes constantes do
presente Cadigo de Conduta, tomara as diligéncias necessarias ao apuramento dos factos descritos e
a eventual instauragdo de procedimento disciplinar.
4. Quando se conclua que a denuncia ou queixa é infundada ou dolosamente apresentada no intuito

de prejudicar outrem, ou que contem matéria difamatdria, em particular quando a prépria queixa



configura assédio, deve ser promovida a instauracdo do respetivo procedimento disciplinar, sem

prejuizo das diligéncias judiciais que a situagdo imponha.

Artigo 9.2 Forma, contelido e meios de efetuar a dentincia
1. A denuncia ou participacdo deve ser o mais detalhada possivel, contendo uma descricao precisa
dos factos constitutivos ou suscetiveis de consubstanciarem praticas de assédio, designadamente,
guanto as circunstancias, hora e local dos mesmos, identidade da(s) vitima(s) e do(s) assediante(s),
bem como dos meios de prova testemunhal, documental ou pericial, eventualmente existentes.

2. A dendncia, participagdo ou queixa, se meramente verbal, sera reduzida a escrito.

CAPITULO IlI
Regime sancionatdrio
Artigo 10.2 Procedimentos e responsabilidades
1. Sempre que a Escola das Virtudes tiver conhecimento de alegadas situacGes, atos ou
comportamentos suscetiveis de indiciar praticas de assédio no trabalho, instaura procedimento

disciplinar, guando estejam em causa trabalhadores/as sobre os/as quais tenha poder disciplinar.



Artigo 11.2 - Confidencialidade e garantias dos/as denunciantes e testemunhas
1. E garantida a confidencialidade relativamente a denunciantes, testemunhas e em relagdo a
denuncia, até a dedugdo da acusacdo.
2. E garantida a tramitacdo célere dos procedimentos instaurados na sequéncia da denuncia ou
participacdo de assédio no trabalho.
3. O/A denunciante e as testemunhas por si indicadas ndo podem ser sancionados/as
disciplinarmente, a menos que atuem com dolo, com base em declaracdes ou factos constantes dos
autos de processo.
4. Os/as trabalhadores/as e os dirigentes da Escola das Virtudes ndo podem divulgar ou dar a
conhecer informacdes obtidas no desempenho das suas fun¢des ou em virtude desse desempenho,
mesmo apods a cessacdo das mesmas, salvo se tal informacao ja tiver sido autorizada ou puder ser
tornada publica, nos termos da lei.
CAPITULO IV
Prevencao do Assédio
Artigo 12.2 Medidas preventivas

Cabe ao Presidente do Conselho de Administracdo, ou a quem for delegada esta competéncia, a
implementacdo de a¢des concretas de prevencdo do assédio no trabalho, nomeadamente:

a) Consulta regular aos/as trabalhadores/as;

b) Consulta regular aos/as dirigentes;

c) Verificar e assegurar a existéncia de mecanismos internos de comunicagdo de irregularidades,

assegurando-se de que os mesmos observam as normas legais, designadamente, em matéria de

confidencialidade, do processo de tratamento da informacgdo e da existéncia de represalias sobre

os/as denunciantes/participantes;

d) Fomentar a informacdo e a formacdo em matéria de assédio e de gestdo de conflitos no

trabalho;

e) Proceder a divulgacdo deste Codigo de Conduta aos/as trabalhadores/as e titulares de cargos

dirigentes, incluindo aqueles que prestem servigo a cooperativa a titulo ocasional ou temporario;

f) No processo de admissio de trabalhadores/as fazer constar a declaragdo de conhecimento e

aceitacdo das normas vigentes no presente Codigo de Conduta;

g) Incentivar as boas relagdes no ambiente de trabalho, promovendo um clima de tolerancia a

diversidade e respeito pela diferenca, fazendo uma gestao adequada de conflitos.



CAPITULO V
Disposic¢oes Finais
Artigo 13.2 Remissao e Omissoes
Em tudo o que ndo se mostre expressamente previsto no presente Codigo de Conduta, aplicar-se-ao

as disposicdes previstas no Cddigo do Trabalho.

Artigo 14.2 Publicita¢do e Divulgagao
O presente Cédigo de Conduta serd objeto de publicitacdo e sera amplamente divulgado junto de
todos os trabalhadores e dirigentes da cooperativa, incluindo aqueles que prestem servigo a titulo

ocasional ou temporario, bem como no sitio eletrénico da Escola Artistica e Profissional Arvore.

15.2 Revisao
O presente Cddigo de Conduta pode ser modificado ou revisto no periodo de quatro anos ou sempre
gue se verifiguem factos supervenientes que justifiquem a sua revisdo, mantendo-se em vigor até ser

substituido, no todo ou em parte.

Artigo 16.2 Entrada em vigor

O presente Cddigo de Conduta, entra em vigor no dia seguinte a data da sua divulgacdo no sitio

eletrénico da Escola Artistica e Profissional Arvore.

Porto, 18 de Janeiro de 2024

O Conselho de Administracdo



